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I soggetti firmatari del presente documento PRENDONO ATTO che:

- ¢ in forte crescita la presenza di stranieri nel territorio dell’Ambito di Poggiardo e piu’ in
generale nella Provincia di Lecce;

- ¢ necessario e prezioso valorizzare le differenze culturali e promuovere I’integrazione degli
stranieri nel territorio mediante interventi e progetti;

- € necessario mettere in rete i soggetti che si occupano di welfare, pari opportunita e intercultura
in maniera stabile e permanente rispetto alla tematica in oggetto

CONDIVIDONO

I’importanza di coordinare i soggetti (istituzionali e non) presenti nel territorio:

- a vantaggio dei minori, in particolare stranieri, che vivono nel territorio e frequentano le
scuole dell’ Ambito;

- avantaggio delle famiglie, in particolare straniere, che vivono nel territorio dell’ Ambito;

- a vantaggio del Consorzio che puo cosi svolgere un ruolo di coordinamento e di messa a
sistema degli interventi locali in questo ambito di interesse e su questo territorio;

- avantaggio degli stessi soggetti firmatari (scuole, Asl, Sportello SIS,..) che si occupano di
welfare, pari opportunita, formazione, intercultura che possono cosi essere informati nel
dettaglio su interventi e progetti in corso e su tutto cio’ che riguarda il tema
dell’integrazione degli stranieri nel territorio

DECIDONO DI

istituire un Tavolo Permanente denominato “Integrazione e promozione del dialogo
interculturale” (istituito nel’ambito del progetto IL.M.A.G.LN.E. : [Integrazione,
Mediazione, Ascolto Generano Intercultura per una Nuova Educazione - Fondo Europeo
per I'Integrazione di Cittadini di Paesi Terzi 2007-2013 (FEI - Annualita 2011 — Azione 3)
con I'obiettivo di mettere in rete in maniera stabile tutti i soggetti che si occupano nel territorio
di welfare, lavoro, formazione, pari opportunita e intercultura. Obiettivi del Tavolo sono quindi:
a) valorizzare al massimo i risultati dell’esperienza del progetto “Imagine”; b) garantire al
Consorzio un monitoraggio continuo del fenomeno oltre la conclusione temporale del progetto;
¢) creare una rete stabile che con cadenza prestabilita si riunisce e si confronta sulla tematica in
oggetto.

SI IMPEGNANO A

1. informare ed orientare gli stranieri (siano essi: minori, famiglie o singoli cittadini) su servizi
e progetti di pubblico interesse. Questa attivita & svolta in modo pill 0 meno informale da
tutti i firmatari del protocollo. Questo & un valore per il territorio e i cittadini; I’esperienza
dice che Iinformazione su opportunita e risorse non &€ mai abbastanza: piti ¢’¢, meglio &.
Occorrono pero dispositivi organizzativi per assicurare:



- che le informazioni fornite ai cittadini siano complete e omogenee per consentire 1’accesso
al benefici e interventi offerti dalla rete pubblica (servizi sociosanitari, servizi educativi e
scolastici,..) e in modo equo e trasparente soprattutto a persone che sono in condizione di
svantaggio e/o per le quali ¢ piu difficile reperire informazioni; il risultato verso cui tendere
¢ che andando in qualunque “punto informativo™ si ottengono le stesse informazioni con la
medesima accuratezza
- quando il cittadino straniero chiede assistenza su contenuti che non sono di pertinenza
dell’organismo, questo lo wia alla sede competente.
Accatlagy
Il primo valore aggiunto prodotto dal protocollo consiste nell’assicurare ai cittadini una rete
informativa molto distribuita e al tempo stesso coordinata.

2. comunicare con cadenza mensile all’Ambito i progetti, gli interventi, le criticita e i fattori di
successo che hanno a che fare con gli stranieri, sia minori che adulti (salute, integrazione,
lavoro, etc..);

3. tenere a disposizione dei cittadini stranieri la seguente documentazione aggiornata
- brochure dettagliata dei servizi socio sanitari nel territorio (in tre lingue: italiano, inglese,

francese)
- scheda informativa con riferimenti e numeri telefonici di pubblico interesse
- scheda informativa dei progetti in corso, rivolti agli stranieri

4. Infine, concordano sull’utilita in fase sperimentale di mantenere aperto il gruppo di lavoro
“Tavolo Permanente” coordinato dall’ Ambito e si impegnano a partecipare, individuando un

proprio referente, a incontri e iniziative di aggiornamento che verranno organizzate con
cadenza quadrimestrale.
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