
 

 

CONVENZIONE DELL’ACCORDO DI COLLABORAZIONE PER LE: 
 

Attività previste dalla missione 5“inclusione e coesione”, componente 2 "infrastrutture 
sociali, famiglie, comunità e terzo settore”, sottocomponente 1 “servizi sociali, disabilità 
e marginalità sociale”, INVESTIMENTO 1.1 - Sostegno alle persone vulnerabili e 
prevenzione dell'istituzionalizzazione degli anziani non autosufficienti; - SUB - 
INVESTIMENTO 1.1.4 - Rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione del fenomeno 
del burn out tra gli operatori sociali. 
 
CUP: D74H22000260006 
CIG B21FB89706 
 
L’anno 2025 il giorno 28 del mese di febbraio  
 

TRA 
il Direttore Dott. Rossano Corvaglia, residente per il ruolo presso la sede dell’ENTE sita a 
POGGIARDO in via DON MINZONI n. 6 che interviene al presente atto non in proprio 
ma in nome e per conto del Consorzio per la realizzazione del sistema integrato di welfare 
ambito-zona di Poggiardo C.F e P. IVA 03997130756 (di seguito Consorzio) 

 
E 

FILOMENA VAGLIO nata a _BARI (BA) il 6/10/60 residente a LECCE CAP_73100 in 
LECCE Via GIUSEPPE PARINI n. 4/A in qualità di LEGALE RAPRESENTANTE E 
PRESIDENTE DEL CDA del soggetto concorrente _COOPERATIVA SOCIALE RAGGIO 
DI SOLE ONLUS avente natura giuridica di COOPERATIVA SOCIALE ONLUS_ con sede 
legale in LECCE CAP 73100 Via GIUSEPPE PARINI n.4/A Codice fiscale 03972300754 
P.IVA03972300754 telefono 3282323439 Email raggiodisolelecce@libero.it PEC 
raggiodisole-lecce@legalmail.it (di seguito aggiudicatario) 

 
VISTI 

 
- il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio 
ECOFIN del 13 luglio 2021 e notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio con 
nota LT161/21, del 14 luglio 2021; 
 
- in particolare, le Misure di cui alla Missione 5 “Inclusione e coesione” Componente 2 – 
Investimenti 1.1, del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) che prevedono tra 
l’altro progettualità per l’implementazione di: Investimento 1.1.4 Rafforzamento dei 
servizi sociali e prevenzione del fenomeno del burn out tra gli operatori sociali; 
 
- la Delibera di C.d.A. n. 3 del 27/01/2022 con la quale si è deciso di autorizzare il 
direttore del Consorzio ad inoltrare a Regione Puglia la manifestazione di interesse per la 
realizzazione, all’interno delle risorse della Missione 5 “Inclusione e coesione” 
Componente 2 – Investimenti 1.1, 1.2 e 1.3 del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 



 

(PNRR) anche per l’Investimento 1.1.4 - Rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione 
del fenomeno del burn out tra gli operatori sociali.”; 
 
- il Decreto n. 98/2022 con cui il Direttore Generale per la lotta alla povertà e per la 
programmazione sociale ha approvato l’elenco delle proposte ammissibili tra cui la 
proposta– Investimento 1.1.4 Investimento 1.1.4, presentata dall’Ambito di Poggiardo per 
un importo pari ad € 210.000,00; 
 

PREMESSO CHE 
 
l’Investimento 1.1.4 - Rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione del fenomeno del 
burn out tra gli operatori sociali.”; viene raggiunto attraverso la messa in opera di attività 
di supervisione professionale a favore degli operatori sociali degli ATS di Poggiardo, 
Maglie e Casarano, la cui finalità è garantire un servizio sociale di qualità attraverso la 
messa a disposizione di strumenti che supportino il benessere degli operatori dei servizi 
sociali e ne preservino l’equilibrio, con relativa ricaduta sullo stato di benessere delle 
istituzioni, organizzazione e comunità in cui operano. Le ricerche sul tema, infatti, 
evidenziano che la supervisione nel lavoro sociale può sostenere il sé professionale, 
aumentare la soddisfazione e la percezione di efficacia dei professionisti, riducendo i 
fattori di stress, il burn out e il turn over nei servizi; pertanto, rappresenta uno strumento 
essenziale per determinare la qualità del lavoro sociale e l’efficacia degli interventi 
destinati ai beneficiari che si rivolgono ai servizi. 
Gli obiettivi generali che la supervisione professionale si pone consistono nel: 
• aiutare il supervisionato ad assumere al meglio le funzioni esercitate nei confronti delle 
persone e dell’organizzazione; 
• sostenere un esame critico della propria attività, nella consapevolezza della pluralità dei 
metodi e dei percorsi possibili per la risoluzione dei problemi. 
 

Art. 1 - OGGETTO 
 
La presente convenzione regola i rapporti che si instaurano tra il Consorzio e il soggetto 
aggiudicatario. 
La convenzione ha per oggetto la gestione e realizzazione di attività inerenti al burn out 
tra gli operatori sociali.”; da realizzarsi attraverso la realizzazione della supervisione 
professionale a favore degli assistenti sociali operanti negli aATS di Poggiardo, Maglie e 
Casarano. 
 

Art. 2 – DESCRIZIONE DEGLI INTERVENTI  
 
Con la sottoscrizione della presente convenzione il Consorzio intende affidare le seguenti 
tipologie di supervisione professionale: 
La supervisione professionale può essere erogata nelle seguenti forme:  
A.1 Supervisione di gruppo mono professionale degli assistenti sociali;  
A.2 Supervisione individuale;  
A.3. Supervisione organizzativa di équipe interprofessionale; 



 

la supervisione deve essere svolta per un numero minimo di 2 ore per singolo incontro. 
 
La supervisione di gruppo dovrà essere fatta su 4 gruppi di massimo 15 assistenti sociali 
ciascuno; 
le AA. SS. coinvolte nella supervisione sono per i tre Ambiti 54, tale numero potrà essere 
soggetto a variazione. 
Per quanto qui non previsto si fa espressamente riferimento allo “Strumento di 
accompagnamento all’implementazione della scheda LEPS Supervisione professionale dei 
servizi sociali redatto dal Ministero del Lavoro e delle politiche sociali” che si allega alla 
presente convenzione. 
 

Art. 3- OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DEL SOGGETTO AGGIUDICATARIO 

Nell’esecuzione delle attività oggetto del presente appalto il soggetto aggiudicatario si 
impegna: 
a svolgere le attività previste nel rispetto delle indicazioni che verranno fornite dagli 
ambiti interessati inoltre con la sottoscrizione della presente convenzione il soggetto 
aggiudicatario è tenuto a rispettare i principi, obblighi e priorità trasversali previsti in 
materia di attuazione del PNRR; nonché a fornire tutta la documentazione e rispettare le 
indicazioni previste dal “Manuale operativo per i soggetti attuatori degli investimenti 
M5C2” pubblicato sul sito del Ministero del lavoro e delle Politiche sociali. 

 
Art. 4 - BENEFICIARI FINALI 

 
Costituiscono beneficiari finali delle attività, gli operatori dei servizi sociali professionali 
dei Comuni facenti parte degli Ambiti territoriali sociali di Poggiardo, Maglie e Casarano. 
 
 

Art. 5 - DURATA E LUOGO DI SVOLGIMENTO 
 
Le attività disciplinate nella presente convenzione decorreranno dalla sottoscrizione e fino 
al 31/03/2026 salvo proroghe per intervenute disposizioni del Ministero del lavoro e delle 
politiche sociali. 

Le attività si svolgeranno nei territori: 

1. dell’Ambito di Poggiardo presso i Comuni di Andrano, Botrugno, Castro, Diso, 
Giuggianello, Minervino, Nociglia, Ortelle, Poggiardo, Sanarica, San Cassiano, S, 
Cesarea T., Spongano, Surano, Uggiano La Chiesa. 

2. dell’Ambito di Maglie presso i comuni di Maglie, Bagnolo del Salento, Cannole, 
Castrignano dei Greci, Corigliano d’Otranto, Cursi, Giurdignano, Melpignano, 
Muro Leccese, Otranto, Palmariggi, Scorrano; 



 

3. dell’Ambito di Casarano presso i Comuni di Casarano Collepasso Matino Parabita 
Ruffano Supersano Taurisano; 

 

 

 

Art. 6 - PERSONALE 

Il soggetto aggiudicatario mette a disposizione le seguenti figure professionali:  
 
SUPERVISORI DI GRUPPO E INDIVIDUALI PER LE ASSISTENTI SOCIALI: 

-  essere in possesso del titolo di studio connesso alla professione di assistente sociale, 
essere regolarmente iscritto al all’Ordine degli Assistenti Sociali ed essere in possesso di 
tutti i requisiti di legge per l’esercizio della professione, con particolare riferimento agli 
adempimenti previsti dal DPR 137/2012 nonché di altri requisiti previsti dalla 
giurisdizione interna; 
-  esercitare o aver esercitato la professione per almeno 5 anni; 
-  possedere una comprovata formazione ed esperienza in materia di supervisione; 

SUPERVISORI PER LA SUPERVISIONE DI EQUIPE 
 
- essere in possesso del titolo di studio connesso alla professione di psicologo, essere 
regolarmente iscritto al all’Ordine degli Psicologi ed essere in possesso di tutti i requisiti di 
legge per l’esercizio della professione, con particolare riferimento agli adempimenti 
previsti dal DPR 137/2012 nonché di altri requisiti previsti dalla giurisdizione interna; 
- esercitare o aver esercitato la professione per almeno 5 anni; 
- possedere una comprovata formazione ed esperienza nella materia di supervisione; 
 
 

Art. 7- CORRISPETTIVO E LIQUIDAZIONE 
 
L’importo previsto per le attività è pari a € 82.040,00 iva al 5% inclusa 
(ottantaduemilaequaranta/00).  

Il pagamento del corrispettivo verrà effettuato dal Consorzio sulla base delle prestazioni 
effettivamente rese dal gestore, su presentazione di regolari fatture mensili. Il pagamento 
sarà effettuato entro 60 gg dal ricevimento della fattura.  
 
La fattura deve contenere le seguenti informazioni:  
• Titolo del progetto: Progetto P.I.P.P.I. - Missione 5 - Componente 2 - Investimento 1 - 
Sub investimento 1.1.1;  
• Indicazione “Finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU”;  
• Estremi identificativi della convenzione a cui la fattura si riferisce;  



 

• Numero della fattura;  
• Data di fatturazione;  
• Estremi identificativi dell’intestatario;  
• Importo (con imponibile distinto dall’IVA nei casi previsti dalla legge);  
• CUP del progetto;  
• CIG;  
• Estremi identificativi del conto corrente del soggetto realizzatore (obblighi di 
tracciabilità). 

 
Alla fattura devono necessariamente essere allegati i relativi giustificativi di spesa previsti 
nelle linee guida del PNRR, comprovanti le attività svolte. 
 
I costi saranno corrisposti come da seguente tabella: 

 

 DESCRIZIONE SERVIZIO QUANTI
TA' 

COSTO 
UNIT. 

COSTO 
TOTALE 

NOTE 

A.1 Supervisione professionale di gruppo 192 ore 120,00 € 23.040,00  iva 5% 
inclusa 

 A.2. Supervisione professionale individuale 432 ore 120,00 € 51.840,00€ iva 5% 
inclusa 

A.3  Supervisione organizzativa di équipe 
multiprofessionale 

18 ore 120,00 € 2.160,00 € iva 5% 
inclusa 

4.  Altre spese necessarie e funzionali alla 
realizzazione del progetto 

 5.000,00 iva 
inclusa 

 TOTALE 82.040,00 € iva 5% 
inclusa 

 

I Costi anzi elencati includono: 

-Formazione del personale dipendente dell’aggiudicatario; 
-costi relativi a docenze e supervisioni per il personale dipendente dell’aggiudicatario; 
-CCNL Coop. Sociali comprensivo degli adeguamenti previsti per il periodo di vigenza; 
-costi di rimborso spese e rimborso chilometrici per spostamenti con mezzo proprio; 
- costi generali aziendali. 
Nel punto 4 “Altre spese necessarie e funzionali alla realizzazione del progetto” si 
intendono la fornitura di n. 3 PC portatili e n. 3 videoproiettori con materiale di cancelleria 
e quant’altro sia necessario e funzionale alla realizzazione del progetto; tali beni 
strumentali rimarranno nella disponibilità dei tre Ambiti territoriali. 
 

Art. 8- CONTROLLI 

L’Ambito Territoriale di Poggiardo, si riserva la facoltà di accertare il regolare 
adempimento dell’attività in convenzione. Nel caso di ripetute disapplicazioni delle 
proposte progettuali o di gravi inadempienze tali da compromettere la funzionalità 
dell’intervento e di non ottemperanza degli impegni assunti, o gravi violazioni di norme, 



 

l’Ambito Territoriale di Poggiardo ha la facoltà di recedere dalla presente Convenzione, 
previa diffida, senza oneri a proprio carico se non quelli derivanti dalla liquidazione delle 
competenze maturate dall’Ente Gestore sino al momento della diffida. Per ogni 
inadempienza contestata dalla stazione appaltante relativamente agli adempimenti 
previsti all’art. 2 e 6 della presente convenzione l’Ufficio di Piano tratterrà la somma di 
euro 200 a titolo di penalità. 

 
Art. 9 - CLAUSOLA DI ADESIONE E AFFIDAMENTI COMPLEMENTARI 

 
La partecipazione alla procedura di coprogettazione, mediante presentazione dell’idea 
progettuale da parte del soggetto aggiudicatario e la rete delle persone giuridiche 
coinvolte in partenariato, equivale a dichiarazione di perfetta conoscenza dello schema di 
convenzione ivi sottoscritto e di tutti loro contenuti e di incondizionata loro accettazione.         
La convenzione è immediatamente impegnativa per le parti. 

In pendenza alla durata contrattuale dell’appalto i comuni appartenenti all’ambito 
territoriale e la stazione appaltante si riservano, data la peculiarità degli interessi coinvolti 
nell’appalto, la facoltà di affidamenti complementari nonché estensioni orarie scaturite da 
finanziamenti sovracomunali ad horas non conosciuti, non programmati e non 
programmabili. Al verificarsi di tali fattispecie sarà acquisito autonomo CIG con 
procedura negoziata a favore dell’odierna aggiudicataria. Costituisce tetto ragionevole del 
valore complessivo massimo delle eventuali prestazioni complementari il doppio 
dell’importo aggiudicato. 

L’aggiudicatario si obbliga a prestare l’attività a partire dalla data di autorizzazione e 
comunque fino ad esaurimento delle risorse impegnate, con organizzazione di mezzi 
necessari e con gestione a proprio rischio. La partecipazione alla procedura di 
coprogettazione, mediante presentazione dell’idea progettuale da parte dell’aggiudicatario 
e la rete delle persone giuridiche coinvolte in partenariato, equivale a dichiarazione di 
perfetta conoscenza della presente convenzione e di incondizionata accettazione. La 
convenzione è immediatamente impegnativa tra per le parti a valere dalla data di 
affidamento. 

 Per tutta la durata dell’appalto è rimessa facoltà per i Servizi Sociali dei singoli comuni 
richiedere ai sensi dell’art.63 comma 3 lettera b) D.lgs. 50/16, consegne complementari al 
servizio, da intendersi come attivazioni di singole, successive prestazioni (laddove 
esaurite). In tali circostanze i singoli comuni dell’Ambito avranno facoltà di attivare 
tramite affidamento diretto e con differente CIG il servizio/fornitura complementare. 
L’aggiudicataria s’impegna ad attivare per tempo il servizio /fornitura complementare e 
richiedere il rimborso delle spese direttamente al Consorzio richiedente a medesimi patti e 
condizioni stabiliti dall’offerta progettuale /giustificativi dichiarati successivamente 
all’aggiudicazione. 

La sintesi progettuale presentata dalla ditta aggiudicataria è da considerarsi parta 
integrante, sostanziale e complementare alla presente convenzione. 

 



 

Art. 10 – RISPETTO DELLE DISPOSIZIONI IN MATERIA DI PRIVACY  

L’aggiudicataria è tenuta all'osservanza della Legge sulla privacy in vigore, indicando 

specificatamente il Responsabile del trattamento dei dati. 

L’aggiudicataria deve impegnarsi a mantenere la riservatezza, nel rispetto delle 

disposizioni di legge, sui dati personali dell'utente messi a disposizione dalla Stazione 

appaltante ovvero raccolti direttamente, per la migliore organizzazione dei servizi, su 

autorizzazione della stazione appaltante e secondo le modalità di legge. È fatto 

espresso divieto di utilizzare i dati al di fuori delle finalità e per i servizi oggetto del 

presente appalto. 

Ad avvenuta stipulazione della convenzione, a cura del titolare del trattamento dei dati, il 

responsabile della privacy dell’aggiudicataria viene nominato responsabile in 

outsourcing della privacy per i dati trasmessi dalla stazione appaltante. Allo scadere del 

contralto l’aggiudicataria del servizio dovrà garantire la distruzione dei dati relativi agli 

utenti. 
Art. 11 – STIPULA DEL CONVENZIONE 

Nella convenzione sarà dato atto che il Prestatore di servizi ha dichiarato di aver preso 

conoscenza di tutte le norme previste e di accettarne tutte e nessuna esclusa le condizioni e 

clausole contenute. Sono a carico dell'aggiudicatario eventuali spese relative e conseguenti 

alla convenzione, nessuna esclusa, comprese quelle per la sua registrazione. 

 

Art. 12 – DIVIETO DI CESSIONE E SUBAPPALTO 

La convenzione non è cedibile e non sono ammesse forme di subappalto. La violazione del 

divieto di cui al presente articolo comporterà la risoluzione della presente convenzione, 

salvo ulteriore risarcimento.  

 

Art. 13 - RESPONSABILITÀ E ASSICURAZIONI 

Il soggetto aggiudicatario assume la piena ed incondizionata responsabilità, sia sotto il 

profilo civile che penale, dello svolgimento generale del servizio, nonché della sua 

esecuzione. Ogni responsabilità per danni che, in relazione all'espletamento del servizio o 

a cause ad esso connesse, derivassero all’Ambito Territoriale interessato, a terzi, a cose e/o 

a persone, sono senza riserve ed eccezioni a totale carico dell'impresa aggiudicataria. A tal 

fine, l'impresa aggiudicataria si obbliga a stipulare, per tutta la durata del convenzione, 

apposita polizza assicurativa con decorrenza dalla data di avvio sotto riserva e per e 

durata annuale, senza riserve ed eccezioni verso l’Ambito e a totale carico dell’impresa.  



 

Il soggetto aggiudicatario dovrà provvedere, a sua cura e spese, a stipulare specifica 

polizza assicurativa di responsabilità civile, per l’intera durata del convenzione, per la 

copertura degli eventuali danni a persone o cose che si dovessero verificare 

nell’espletamento delle prestazioni oggetto del presente convenzione, per un importo non 

inferiore a € 3.000.000,00 (tre milioni/00) ed a trasmetterne copia all’Ufficio di Piano prima 

della stipula del convenzione medesimo ovvero prima dell’avvio del servizio in regime di 

autorizzazione all’esecuzione anticipata dello stesso.  

In alternativa alla stipulazione della polizza che precede, il prestatore di servizi potrà 

dimostrare l’esistenza di una polizza RC, già attivata, avente le medesime caratteristiche 

indicate per quella specifica. In tal caso, si dovrà produrre un’appendice alla stessa, nella 

quale si espliciti che la polizza in questione copra anche il servizio svolto per conto 

dell’Ambito Territoriale, precisando che non vi sono limiti al numero di sinistri, e che il 

massimale per sinistro non è inferiore ad € 3.000.000,00 (tre milioni/00).  

 

Art. 14 - RISOLUZIONE ANTICIPATA DEL CONVENZIONE 

È facoltà del Consorzio per la realizzazione del sistema integrato di welfare, risolvere la 

convenzione d’appalto, ai sensi ed agli effetti di cui all’Art. n. 1456 del C.C., nei seguenti 

casi: interruzione del servizio senza giusta causa; inosservanza reiterata delle disposizioni 

di legge, di regolamenti e degli obblighi previsti dalla presente convenzione; concessione 

in subappalto, totale o parziale, dei servizi; mancato rispetto della clausola di salvaguardia 

occupazionale. 

Art. 15 - RINVIO 

Per quanto non risulta contemplato nella presente convenzione, si fa rinvio alle 
disposizioni del Codice civile, nonché alle leggi ed ai regolamenti ed alle linee guida 
vigenti in materia in quanto applicabili; Manuale operativo per i soggetti attuatori degli 
investimenti M5C2” ed allo “Strumento di accompagnamento all’implementazione della 
scheda LEPS Supervisione professionale dei servizi sociali redatto dal Ministero del 
Lavoro e delle politiche sociali. 
 

Art. 16- FORO COMPETENTE 

È riconosciuta la competenza esclusiva del foro di Lecce per tutte le eventuali controversie, 

attinenti al presente appalto, che dovranno essere demandate al giudizio del magistrato 

ordinario, con esclusione del ricorso all’arbitrato. 

 

Il Direttore                                                                                                               L’aggiudicatario 


